
Máster	  
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Desarrollo	  Organizacional	  
El	  contexto	  económico	  de	  
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análisis.	  

Juan Jesús Donoso Azañón 



UVA	  –	  Máster	  en	  Consultoría	  y	  Ges1ón	  de	  
Procesos	  de	  Desarrollo	  Organizacional	  

	   	  Juan	  Jesús	  Donoso	  Azañón	  

Máster	  
Consultoría	  y	  ges1ón	  de	  procesos	  de	  

Desarrollo	  Organizacional	  
1.  Introducción.	  
2.  El	  milagro	  español.	  
3.  España	  ahora.	  
4.  Unos	  paradigmas	  económicos.	  
5.  Crisis	  económica.	  
6.  La	  singularidad	  española.	  
7.  Transforma	  España.	  
8.  El	  tercer	  sector.	  



UVA	  –	  Máster	  en	  Consultoría	  y	  Ges1ón	  de	  
Procesos	  de	  Desarrollo	  Organizacional	  

	   	  Juan	  Jesús	  Donoso	  Azañón	  

Máster	  
Consultoría	  y	  ges1ón	  de	  procesos	  de	  

Desarrollo	  Organizacional	  
1.  Introducción.	  
2.  El	  milagro	  español.	  
3.  España	  ahora.	  
4.  Unos	  paradigmas	  económicos.	  
5.  Crisis	  económica.	  
6.  La	  singularidad	  española.	  
7.  Transforma	  España.	  
8.  El	  tercer	  sector.	  



UVA	  –	  Máster	  en	  Consultoría	  y	  Ges1ón	  de	  
Procesos	  de	  Desarrollo	  Organizacional	  

	   	  Juan	  Jesús	  Donoso	  Azañón	  

Introducción	  
Reflexión	   desde	   la	   Sociedad	   Civil	   sobre	   la	  
economía.	   Por	   la	   transcendencia	   de	   este	  
momento	  de	  oportunidad	  la	  Sociedad	  Civil	  debe	  
a sum i r	   su s	   pape l e s ,	   a l t e rna5vos	   o	  
complementarios,	   de	   catalizador,	   motor	   y	  
tractor	  del	  cambio.	  
¿Cómo	  está	  España	  hoy	  y	  por	  qué?	  
¿Cómo	  se	  puede	  contribuir	  entre	  todos?	  
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Gesta	  colec1va	  
Cambio	  en	  la	  historia	  reciente	  del	  país	  

Paso de un país: 
Aislado, pobre, rural, agrícola y 
analfabeto 
 
A: 
Sociedad de bienestar, abierta, 
rica, urbana, diversificada e 
ilustrada 
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Gesta	  colec1va	  
Cambio	  en	  la	  historia	  reciente	  del	  país	  

La integración, plena y 
participación el la arena 
económico- financiera global 
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Gesta	  colec1va	  
Cambio	  en	  la	  historia	  reciente	  del	  país	  

Consolidación de una marca país 
muy conocida, respetada e 
influyente y el alejamiento de los 
fantasmas y complejos del 
pasado 
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El	  Milagro	  Español	  
La	   recuperación	   se	   basó	   principalmente	   en	   la	   apertura	   al	   exterior,	   la	   inversión	   pública,	   el	  
desarrollo	   de	   infraestructuras	   y	   en	   la	   apertura	   de	   España	   como	   des5no	   turís5co.	   El	   milagro	  
terminó	   con	   el	   periodo	   de	   la	   autarquía	   y	   podría	   ser	   considerado	   como	   la	   respuesta	   a	   la	   crisis	  
económica	   de	   España	   después	   de	   la	   Guerra	   Civil	   y	   de	   la	   Segunda	   Guerra	   Mundial.	   En	   el	  
crecimiento	  económico	   se	   registraron	  mejoras	  notables	   en	  el	   nivel	   de	   vida	   y	   el	   desarrollo	  de	  
una	   clase	  media.	   Aunque	   España	   hasta	   su	   entrada	   en	   la	   Comunidad	   Europea	   en	   1986,	   siguió	  
siendo	   económicamente	   menos	   avanzada	   en	   relación	   con	   el	   resto	   de	   países	   de	   Europa	  
Occidental	   (con	   excepción	   de	   Portugal,	   Grecia	   e	   Irlanda),	   no	   obstante,	   el	   crecimiento	   general	  
con1nuó	   y	   en	   pocos	   años	   alcanzó	   niveles	   similares	   al	   resto	   de	   países	   europeos.	   España	   se	  
convir5ó	  en	  la	  quinta	  economía	  más	  grande	  de	  la	  UE	  y,	  en	  términos	  absolutos,	   la	  duodécima	  
del	   mundo.	   En	   1974,	   la	   renta	   per	   cápita	   española	   era	   del	   79%	   de	   la	   media	   de	   Europa	  
Occidental,	  antes	  de	   la	  ampliación	  en	  2004	  superaba	  ya	  el	  90%	  de	  renta	  per	  cápita	  promedio,	  
tras	   la	   incorporación	   a	   la	   Unión	   Europea	   de	   países	   de	   Europa	   del	   Este	   económicamente	  más	  
atrasados	   (como	   Polonia,	   Rumanía	   y	   Bulgaria),	   España	   ha	   situado	   su	   renta	   en	   el	   105,7%	   por	  
encima	   de	   la	   media	   europea,	   mientras	   que	   el	   indicador	   económico	   por	   excelencia,	   la	  
producción	  de	  electricidad,	  pasó	  de	  3,61	  en	  1940	  a	  90,82	  millones	  de	  kilova5os-‐hora	  en	  1976.	  
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El	  Milagro	  Español	  
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El	  Milagro	  Español	  
•  Desde su adhesión y hasta el 2013 España es el 

principal perceptor de fondos comunitarios con 
150.000 millones de €. 

•  Aumento de la población en 6 millones de 
habitantes. 

•  Tasa de ocupación en 1995: 47% (de 15 a 64 
años). 

•  Tasa de ocupación en 2005: 63,3% (de 15 a 64 
años). 
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El	  milagro	  económico	  1994-‐2007	  

Primera	  época:	  de	  1994	  a	  1995	  
–  Recuperación	  económica	  internacional:	  

•  USA	  resuelve	  sus	  problemas	  de	  déficit	  público	  
•  UE	  resuelve	  sus	  problemas	  de	  inflación	  y	  déficit	  público	  

–  Crecimiento	  en	  1994	  de	  las	  exportaciones	  un	  16,7%	  y	  del	  
turismo	  un	  21%.	  

–  Reducción	  de	  los	  costes	  laborales	  unitarios:	  
•  Reducción	  de	  plan1llas.	  
•  Moderación	  salarial.	  

Reducción 
Tipos 
interés 
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Recuperación	  Económica	  
– Crecimiento	  a	  par1r	  de	  1	  de	  julio	  de	  1994:	  

•  2%	   	  1994	  
•  2,5% 	  1995	  

– Crecimiento	  basado	  en	  el	  sector	  exterior	  
– Con	  desequilibrios:	  

•  Déficit	  público:	  	  
–  6,7%	  DEL	  PIB 	  1994	  
–  6,6%	  DEL	  PIB 	  1995	  

»  Fuera	  de	  la	  unión	  monetaria,	  
»  Con	  dificultad	  para	  bajar	  los	  1pos	  de	  interés.	  
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Recuperación	  económica	  
•  LA	  INFLACIÓN	  

–  4,3%	  en	  1994	  y	  1995	  
»  Derivada	  del	  déficit	  público	  y	  de	  la	  falta	  de	  competencia	  
en	  los	  servicios.	  

– Creación	  de	  empleo:	  
•  230	  mil	  nuevos	  empleos.	  
•  Creciendo	  por	  debajo	  del	  2,5%	  
•  Con	  una	  reforma	  laboral	  del	  año	  2004	  
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Incer1dumbre:	  1996	  
– Turbulencias	  monetarias	  internacionales.	  
– España	  realiza	  polí1cas	  restric1vas	  para	  cumplir	  
con	  el	  tratado	  de	  la	  unión:	  

•  Inflación	  <=	  	  1,5	  puntos	  más	  la	  inflación	  media	  de	  los	  
tres	  países	  miembros	  con	  menor.	  

•  Tipos	  de	  interés	  a	  largo	  plazo	  <=	  2	  puntos	  más	  de	  los	  
tres	  países	  miembros	  con	  menor	  inflación.	  

•  Déficit	  público	  <=	  3	  del	  PIB.	  
•  Deuda	  pública	  <=	  60%	  del	  PIB	  

– Estancamiento,	  parón	  del	  crecimiento	  económico	  
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Segundo	  período:	  1997-‐2000	  
– Consolidación	  del	  crecimiento	  de	  la	  economía	  
española:	  

•  Crecimiento	  por	  encima	  del	  3%	  basado	  en:	  
–  Control	  del	  déficit	  público	  por	  del	  3%	  del	  PIB.	  
–  Contención	  de	  la	  inflación:	  

»  Inferior	  al	  2%	  en	  1997-‐1998	  
»  Liberalización	  
»  Control	  del	  déficit	  público	  

–  Reducción	  de	  los	  1pos	  de	  interés	  a	  largo	  plazo	  al	  3,5%	  
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Cumplimiento	  condiciones	  UE	  
– Mejora	  de	  expecta1vas.	  
–  Incremento	  de	  la	  demanda	  interna,	  sobre	  todo	  de	  
inversión:	  

»  1997	  Consumo	  3% 	  Inversión	  9%	  
»  1998	  Consumo	  4,1%	   	  Inversión	  9,1%	  
»  1999	  Consumo	  4,2% 	  Inversión	  9,2%	  

– Crecimiento	  del	  3%	  anual	  y	  del	  4%	  en	  el	  2000.	  
– Creación	  de	  empleo	  (400	  mil	  anuales).	  
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	  Segundo	  período	  1997	  -‐2000	  
–  Crisis	  en	  Asía	  y	  La1noamérica	  	  (97-‐98)	  

•  Reducción	  de	  las	  exportaciones	  de	  las	  mul1nacionales	  españolas	  y	  
de	  su	  beneficio.	  

–  Rebrote	  inflacionario	  en	  el	  2000	  al	  4%	  (El	  doble	  que	  UE)	  	  
•  Aumento	  del	  precio	  del	  petróleo	  
•  Depreciación	  del	  Euro.	  
•  Comportamiento	  del	  sector	  servicios	  
•  Negociación	  de	  incrementos	  salariales	  
•  Retrasos	  en	  la	  liberalización	  (telefonía	  –móvil-‐,	  energía,	  etc.)	  
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Tercer	  período	  2001-‐2002	  
– El	  crecimiento	  se	  ralen1za	  (2,8%	  en	  2001	  y	  2%	  en	  
2002)	  

– ¿Recesión?	  
•  Bajada	  del	  ritmo	  de	  crecimiento	  de	  los	  beneficios	  
empresariales	  (al	  11,9%	  frente	  al	  21%	  del	  2000)	  

•  Caída	  de	  la	  producción	  industrial	  
•  Reducción	  de	  la	  inflación	  al	  3,2%	  

–  Bajada	  del	  precio	  del	  petróleo	  
– Menor	  demanda	  interna.	  

•  Tendencia	  al	  alza	  del	  paro	  (Tasa	  del	  12,7%)	  
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¿Recesión?	  2001-‐2002	  
–  Crisis	  económica	  internacional:	  

•  USA	  en	  recesión	  en	  el	  2001	  por:	  
–  Pinchazo	  burbuja	  bursá1l	  (las	  famosas	  “Terras”)	  
–  Menor	  consumo	  interno	  de	  las	  familias,	  al	  caer	  la	  riqueza	  financiera	  
(la	  bolsa)	  y	  el	  elevado	  endeudamiento.	  

–  Exceso	  de	  capacidad	  produc1va	  en	  las	  empresas,	  lo	  que	  supuso	  la	  
reducción	  de	  la	  inversión	  

–  Déficit	  comercial	  USA	  (Dólar	  apreciado)	  
•  Los	  países	  del	  grupo	  duro	  de	  la	  UE	  entran	  en	  Recesión:	  

–  Caída	  de	  las	  exportaciones	  a	  USA	  
–  Disminución	  de	  la	  confianza	  de	  los	  consumidores,	  por	  la	  dificultad	  
para	  la	  creación	  de	  empleo	  y	  el	  mantenimiento	  del	  estado	  del	  
Bienestar.	  
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En	  España	  2001	  -‐	  2002	  
– Malas	  expecta1vas	  de	  los	  agentes	  económicos,	  
con	  menor	  consumo	  y	  menor	  inversión.	  

– Problemas	  de	  compe11vidad	  
•  Déficit	  comercial	  superior	  al	  5%	  
•  Inflación	  en	  el	  comercio	  al	  por	  menor	  del	  8%	  en	  2002	  (y	  eso	  que	  se	  
seguía	  importando	  fuertemente	  de	  China).	  

– Cesión	  de	  polí1cas	  hasta	  ahora	  en	  manos	  
Españolas	  a	  Europa:	  

•  Competencia	  monetaria	  al	  BCE	  
•  Polí1ca	  cambiaria	  
•  Limitación	  polí1ca	  fiscal	  (por	  el	  obje1vo	  de	  déficit	  público)	  
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Cuarto	  período	  2003	  -‐	  2007	  
Crecimiento	  “nuevo	  milagro	  español”	  

– “Mar	  de	  Liquidez”	  
•  Polí1ca	  monetaria	  y	  fiscal	  expansiva	  (EEUU)	  
•  Financiación	  barata	  y	  abundante	  (“regalada”).	  

– El	  “Ladrillo”,	  auge	  de	  la	  construcción:	  
•  Perversión	  de	  la	  vivienda	  como	  bien	  de	  inversión.	  
•  Tipos	  de	  interés	  bajos.	  
•  Aumento	  de	  la	  población.	  
•  Renuncia	  al	  superávit	  a	  cambio	  de	  inversión	  en	  
infraestructuras.	  
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Cuarto	  período	  2003	  -‐	  2007	  
– Reac1vación	  de	  la	  demanda	  interna:	  

•  2003-‐2004:	  
–  Bajada	  de	  impuestos	  directos	  (IRPF).	  
–  Aumento	  de	  la	  población,	  con	  alto	  nivel	  de	  consumo	  (salarios	  
bajos,	  inmigrantes,	  etc.)	  

•  2005-‐2007:	  
–  Inundaciones	  de	  liquidez	  (Oferta	  monetaria	  +7%).	  
–  Expansión	  del	  gasto	  público.	  
–  Fuerte	  incremento	  de	  la	  población.	  
–  Incremento	  de	  la	  riqueza	  financiera	  de	  las	  familias.	  
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	  Cuarto	  período	  2003	  -‐	  2007	  
2006	  parece	  que	  la	  economía	  se	  reac1va	  

– Demanda	  externa	  (Europa,	  Alemania…)	  
Crecimiento	  al	  6,5%.	  

– Turismo	  (incer1dumbre	  “Oriente”)	  
– Bajada	  precios	  del	  petróleo	  en	  2º	  
semestre:	  Bajada	  inflación	  y	  saldo	  
comercial	  exterior.	  
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Cuarto	  período	  2003-‐	  2007	  
Datos:	  

•	  	  	  	  	  	  	  	  IPC	  del	  2006:	  2,7%	  -‐	  en	  2007	  4,2%	  
•	  	  	  	  	  	  	  	  IPC	  UE:	  1,9%	  
•	  	  	  	  	  	  	  	  Precios	  industriales:	  2,3%	  
•	  	  	  	  	  	  	  	  Precios	  de	  los	  servicios:	  3,7%	  
•	  	  	  	  	  	  	  	  Costes	  laborales:	  3.9	  %	  
•	  	  	  	  	  	  	  	  Producción	  industrial:	  3,1%	  
•	  	  	  	  	  	  	  	  PIB	  en	  2007	  :	  3,7%	  
•	  	  	  	  	  	  	  	  TASA	  DE	  PARO:	  8,60%	  EPA	  
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Máster	  
Consultoría	  y	  ges1ón	  de	  procesos	  de	  

Desarrollo	  Organizacional	  
1.  Introducción.	  
2.  El	  milagro	  español.	  
3.  España	  ahora.	  
4.  Unos	  paradigmas	  económicos.	  
5.  Crisis	  económica.	  
6.  La	  singularidad	  española.	  
7.  Transforma	  España.	  
8.  El	  tercer	  sector.	  
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Crecemos	  pero…	  2008…	  
–  Inflación	  alta	  y	  superior	  a	  la	  UE	  

–  Crecimiento	  de	  la	  demanda	  interna,	  básicamente	  consumo	  
del	  4%	  

–  Falta	  de	  competencia	  en	  ciertos	  mercados	  
–  Comportamiento	  de	  los	  agentes	  económicos	  
–  Fuerte	  crecimiento	  del	  gasto	  del	  estado	  (superior	  al	  5,5%)	  
–  Baja	  produc1vidad	  (incremento	  de	  puestos	  trabajos	  con	  bajo	  
valor	  añadido)	  

–  Coste	  del	  petróleo.	  
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Crecemos	  pero…	  
– No	  hay	  Compe11vidad	  

–  Déficit	  comercial	  superior	  al	  8%	  del	  PIB	  
–  Baja	  produc1vidad	  (aumento	  de	  salarios	  se	  trasladan	  al	  precio	  
porque	  no	  obedecen	  al	  aumento	  de	  la	  produc1vidad,	  
directamente	  relacionado	  con	  la	  poca	  existencia	  de	  
producción	  de	  bienes	  o	  servicios	  con	  alto	  valor	  añadido)	  

–  La	  zona	  Euro	  impide	  que	  el	  ajuste	  exterior	  al	  que	  obliga	  
nuestra	  escasa	  compe11vidad	  se	  pueda	  llevar	  a	  cabo	  a	  través	  
de	  la	  devaluación	  (como	  se	  había	  hecho	  tradicionalmente).	  

–  Podríamos	  haber	  resuelto	  el	  problema	  especializándonos	  en	  
otro	  1po	  de	  ac1vidades	  y	  mejorando	  nuestra	  calidad	  y	  
produc1vidad.	  
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Crecemos	  pero…	  
– Alto	  endeudamiento:	  

•  Familias:	  79%	  del	  PIB,	  crecimiento	  de	  17	  puntos/año	  
•  Empresas:	  60%	  del	  PIB,	  crecimiento	  de	  25	  puntos	  /año.	  

– Supone	  dependencia	  de:	  
•  Evolución	  1pos	  de	  interés.	  
•  Financiación	  exterior.	  No	  hay	  ahorro.	  

– 	  Dependencia	  del	  sector	  de	  la	  construcción.	  
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Cómo	  está	  realmente	  España	  hoy	  y	  por	  qué	  
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Nuevo	  escenario	  extra	  fronteras	  
-‐  Globalización	  de	  mercados	  y	  sociedades.	  
-‐  Redistribución	   de	   fuerzas	   en	   el	   mapa	  
geopolí1co.	  
-‐  Nuevos	  retos	  del	  planeta.	  
-‐  Consolidación	   sociedad	   de	   400	   millones	   de	  
hispanoparlantes.	  	  
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Nuevo	  escenario	  intra	  fronteras	  
-‐  Mutación	   social	   profunda	   (al	   compás	   de	   la	   penetración	  
tecnológica).	  
-‐  Consolidación	   del	   Estado	   del	   Bienestar,	   acompañada	   por	   el	  
envejecimiento.	  
-‐  Paso	   de	   un	   sistema	   con	   centro	   de	   gravedad	   a	   uno	   con	  
múl1ples.	  
-‐  Paradigma	  del	  ecosistema	  como	  modelo	  de	  la	  nueva	  realidad	  
del	  país.	  
-‐  Incluir	   como	   éxito	   otros	   factores	   como	   eco/limpio/verde/
é1co/humano/social/diverso…	  
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Cómo	  está	  España	  
-‐  España	   hoy	   en	   día	   no	   es	   líder	   ni	   en	  madurez	   ni	   en	  
oportunidades.	  
-‐  Poco	  atrac1vo	  para	  empresas,	  inicia1vas,	  inversiones	  
y	  talento.	  
-‐  En	  la	  mitad	  de	  la	  transformación	  hacia	  el	  modelo	  de	  
economía	  avanzada.	  
-‐  Pendiente	   del	   desarrollo	   de	   la	   Economía	   del	  
Conocimiento	   (bienes	  y	   servicios	   sofis1cados,	   con	  alto	  
valor	  añadido	  versus	  compe1r	  en	  costes)	  
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Las	  crisis	  de	  demanda	  requieren	  soluciones	  
innovadoras	  por	  parte	  de	  los	  empresarios	  

Paul	   Krugman,	   premio	  Nobel	   de	   Economía	   2008,	   ha	   dicho	   que	  
las	   salidas	   que	   veía	   para	   que	   España	   superase	   la	   crisis	   eran	   la	  
emigración	  de	  los	  españoles	  a	  otros	  países	  o	  un	  ajuste	  a	  la	  baja	  
de	  precios	  y	  salarios.	  Tiene	  que	  haber	  una	  tercera	  vía	  basada	  en	  
la	   modernización	   de	   los	   modelos	   de	   negocio	   y	   en	   la	  
especialización	   e	   internacionalización	   masiva	   de	   cientos	   de	  
empresas	  españolas	  de	  tamaño	  medio.	  La	  innovación	  cuyo	  foco	  
sea	   la	   mejora	   integral	   de	   los	   modelos	   de	   negocio	   y	   la	  
internacionalización	  de	  sus	  operaciones	  es	  una	  forma	  inteligente	  
de	  afrontar	  la	  crisis	  y	  de	  asentar	  las	  bases	  del	  bienestar	  futuro	  de	  
la	  sociedad.	  
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Balance	  valor	  -‐	  país	  
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Evolución	  valor-‐pais	  
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Evolución	  valor	  -‐	  país	  
La	   comparación	   entre	   las	   dos	   proyecciones	   indica	  
que	  la	  magnitud	  del	  potencial	  latente	  de	  España	  no	  
ha	  sido	  aprovechado	  ni	  lo	  está	  siendo.	  
Cuando	  modelo-‐país	  y	  entorno	  divergen,	  o	  cuando	  
no	   se	   polarizan	   adecuadamente	   los	   vectores	   de	  
crecimiento	   sostenible	   los	   países	   se	   estancan	   o	  
pierden	  valor.	  
En	  busca	  de	  la	  iden1dad.	  
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¿El	  final	  del	  camino?	  
Eurostat	  dic-‐2011	  
	  
España	   vuelve	   a	   no	  
ser	   más	   rica	   que	   la	  
media	   de	   la	   Unión	  
Europea.	  
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Ra1o	  de	  prosperidad	  
Producto	  interior	  bruto	  per	  cápita	  
(algo	   así	   como	   la	   riqueza	   que	   les	   toca	   a	   cada	  
ciudadano	  de	  un	  Estado)	  (UE-‐27;	  base	  100)	  
1995:	  91%	  
2002:	  100%	  
2006:	  105%	  
	  
	  



UVA	  –	  Máster	  en	  Consultoría	  y	  Ges1ón	  de	  
Procesos	  de	  Desarrollo	  Organizacional	  

	   	  Juan	  Jesús	  Donoso	  Azañón	  



UVA	  –	  Máster	  en	  Consultoría	  y	  Ges1ón	  de	  
Procesos	  de	  Desarrollo	  Organizacional	  

	   	  Juan	  Jesús	  Donoso	  Azañón	  

PIB	  per	  cápita	  
En	  comparación	  con	  2009:	  
-‐  País	  que	  más	  riqueza	  pierde	  por	  habitante	  es	  
Grecia	  pasando	  de	  94	  a	  90	  puntos.	  
-‐  Seguido	  Italia	  y	  España	  que	  caen	  3	  puntos.	  
-‐  En	   el	   año	   2011,	   sin	   cifras	   cerradas,	   se	   prevé	  
que	  España	  se	  sitúe	  en	  el	  94%.	  
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%	  Paro	  
A	   falta	   de	   actualización	   de	   los	   datos	   de	   Grecia	  
en	   España	   fue	   el	   país	   de	   la	   OCDE	   que	   más	   se	  
agravó	  la	  situación	  del	  empleo.	  
El	  proceso	  de	  creación	  de	  empleo	  iniciado	  en	  el	  
año	   1995	   y	   que	   duró	   más	   de	   una	   década	  
provocó	   que	   incluso	   se	   llegase	   a	   superar	   por	  
momentos	  a	  Alemania.	  
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Problemas	  de	  la	  economía	  Española	  
Comunes	   a	   los	   de	   otros	   muchos	   países	   como	  
consecuencia	  de	  la	  crisis.	  
Incremento	  extraordinario	  del	  número	  de	  personas	  
en	  paro.	  
Hundimiento	  de	  sectores	  enteros	  de	  la	  economía	  
Quiebra	  de	  miles	  de	  empresas.	  
Gobierno	  endeudado	  hasta	  niveles	  muy	  elevados.	  
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Máster	  
Consultoría	  y	  ges1ón	  de	  procesos	  de	  

Desarrollo	  Organizacional	  
1.  Introducción.	  
2.  El	  milagro	  español.	  
3.  España	  ahora.	  
4.  Unos	  paradigmas	  económicos.	  
5.  Crisis	  económica.	  
6.  La	  singularidad	  española.	  
7.  Transforma	  España.	  
8.  El	  tercer	  sector.	  
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Antes…	  El	  
dinero	  
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5	  errores	  económicos	  del	  Concursante	  
1.  El	  dinero	  es	  un	  bien	  valorado	  para	  otro	  1po	  
de	  usos,	  y	  totalmente	  líquido.	  
2.  El	   interés	   simplemente	  es	   una	   función	  de	   la	  
preferencia	  temporal.	  
3.  Créditos	   des1nados	   a	   la	   economía	  
produc1va.	  
4.  Los	  bancos	  no	  1enen	  su	  propio	  dinero	  (+90%)	  
5.  La	  intermediación	  financiera	  crea	  riqueza.	  
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5	  aciertos	  en	  esta	  crisis	  del	  
Concursante	  

1.  Valor	  del	  dinero.	  Dinero	  regalado,	  por	  debajo	  
de	  la	  inflación..	  
2.  El	   interés	   no	   es	   fruto	   de	   la	   preferencia	  
temporal	   sino	   de	   la	   prima	   de	   riesgo	   que	   los	  
propios	   mercados	   fijan	   si	   cumplen	   o	   no	   sus	  
reglas.	  
3.  Dinero	   des1nado	   a	   la	   especulación	  
financiera.	  
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5	  aciertos	  en	  esta	  crisis	  del	  
Concursante	  

4.  Los	   bancos	   pueden	   acudir	   al	   banco	   central	  
quien	   les	   presta	   al	   1%.	   Y	   después	   comprar	  
bonos	  de	  tu	  estado	  con	  un	  interés	  del	  3-‐5%	  
5.  La	   intermediación	   financiera	   crea	   riqueza	   si	  
de	  des1na	  a	   la	  financiación	  de	   la	  economía.	  Si	  
se	   des1na	   a	   la	   especulación	   financiera	   o	   a	  
financiar	  el	   consumo	   futuro	   crea	  más	  deuda	  y	  
la	  incapacidad	  de	  devolverla.	  
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Dinero	  y	  valor	  
El	   dinero	   ha	   dejado	   de	   ser	   un	   instrumento	   a	   la	  
producción	   de	   bienes	   y	   servicios	   que	   puedan	  
sa1sfacer	  necesidades	  humanas	  para	  conver1rse	  en	  
un	  fin	  en	  sí	  mismo	  y	  en	  una	  simple	  fuente	  de	  poder.	  
La	   financiación	   ha	   dejado	   de	   ser	   una	   ac1vidad	   al	  
servicio	   de	   la	   creación	   de	   empleo	   o	   riqueza	   y	   los	  
bancos	   se	   han	   conver1do	   en	   los	   instrumentos	   de	  
todo	   ello	   pasando	   a	   ser	   una	   maquinaria	   de	  
generación	  de	  deuda.	  
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Dinero	  y	  valor	  
“Sólo	  un	  necio	  confunde	  valor	  y	  precio”	  

¿La	  economía	  no	  es	  un	  juego	  de	  suma	  cero?	  
La	  economía	  es	  una	  ciencia	  social	  que	  se	  ocupa	  
de	  las	  personas,	  de	  sus	  decisiones	  y	  acciones	  o	  
la	  economía	  se	  ocupa	  de	  la	  asignación	  de	  los	  

recursos	  escasos.	  
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Dinero:	  paradigmas	  I	  
Fortuna	   de	   las	   3	   personas	   más	   ricas	   del	   mundo,	   Bill	  
Gates,	   Carlos	   Slim	   y	   Warren	   Buffet:	   120	   billones	   de	  
dólares.	  
El	   PIB	   de	   los	   48	   países	   más	   pobres	   del	   mundo	   es	   de	  
78,2	  billones	  de	  dólares.	  
En	   2006	   veinte	   familias	   españolas	   poseían	   el	   20,14%	  
del	   capital	   de	   las	   empresas	   del	   ibex-‐35	   y	   1.400	  
personas	  controlan	  recursos	  por	  valor	  del	  85%	  del	  PIB	  
(837.000	  M€,	  1	  billón	  $)	  
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Dinero:	  paradigmas	  II	  
Distancia	  entre	   los	  países	  más	  pobres	  y	  más	  rico	  de	   la	  
1erra:	  

3	  a	  1	  en	  1820	  
35	  a	  1	  en	  1950	  
72	  a	  1	  en	  1992	  
106	  a	  1	  en	  1994	  
198	  a	  1	  en	  2008	  
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Dinero:	  paradigmas	  III	  

Educación	  básica	  en	  el	  mundo 	  6	  
Cosmé1cos	  EEUU	   	   	  8	  
Agua	  y	  saneamiento	  mundo 	  11	  
Salud	  reproduc1va	  mundo	   	  12	  
Perfumes	  (UE	  y	  EEUU) 	   	  12	  
Salud	   básica	   y	   nutrición	   individual	   en	  
el	  mundo 	   	   	  13	  
Comida	  mascotas	  en	  UE	  y	  EEUU 	  27	  
Entretenimiento	  de	  negocios	  Japón	  45	  

Cigarrillos	  (tabaco)	  UE 	   	  60	  
Bebidas	  alcohólicas	  UE	  205	  
Drogas	  en	  el	  mundo 	  600	  
Gasto	  militar 	   	  980	  

	  

Gastos	  globales	  en	  2008	  en	  billones	  de	  $	  
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Máster	  
Consultoría	  y	  ges1ón	  de	  procesos	  de	  

Desarrollo	  Organizacional	  
1.  Introducción.	  
2.  El	  milagro	  español.	  
3.  España	  ahora.	  
4.  Unos	  paradigmas	  económicos.	  
5.  Crisis	  económica.	  
6.  La	  singularidad	  española.	  
7.  Transforma	  España.	  
8.  El	  tercer	  sector.	  
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	  Crisis	  Financiera	  Internacional	  
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Causas	  superficiales	  y	  fondo	  de	  la	  crisis	  
-‐  Comportamiento	  irresponsable	  de	  los	  bancos,	  
con	   caos	   financiero	   y	   paralización	   del	   crédito	  
produc1vo.	  
-‐  Deuda	   privada,	   de	   las	   familias	   y	   empresas,	  
como	  disminución	  de	  la	  capacidad	  adquisi1va.	  
-‐  Inversión	   del	   crédito	   en	   rentas	   de	   capital	   en	  
ac1vidades	   especula1vas	   en	   lugar	   de	   en	   la	  
economía	  produc1va.	  
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Crisis	  en	  EEUU	  
Disminución	  de	  la	  masa	  salarial	  en	  la	  década	  de	  
los	  90	  en	  EEUU.	  	  
Problema	  de	  escasa	  demanda.	  

Incentivar la compra con 
tipos de interés bajo y 
a c c e s o a p r é s t a m o s 
hipotecarios 
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Ilusión,	  precios	  suben	  indefinidamente:	  comprar	  
y	  vender	  

Burbuja, crecimiento rápido del 
precio. 

+ 
 

Incentivos en el sistema bancario 
para la opt imización de las 
hipotecas independientemente de 
su calidad 
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Afán	   de	   más	   y	   más:	   Ofertar	  
hipotecas	  a	  personas	   con	  poca	  
s o l v e n c i a 	   o 	   r e c u r s o s	  
económicos	  NINJA,	  arriesgados	  
pero	  más	  rentables!	  

De tanto prestar y prestar los 
bancos estaban sin liquidez. 
So luc ión : t i tu lac ión de 
activos, en castellano vendo 
mi préstamo a un tercero y el 
papel se convierte en dinero. 
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Y	  las	  hipotecas…	  navegaron	  por	  todo	  el	  mundo.	  
Pero	   de	   tanto	   crédito	   subprime,	   aquello	   se	  
volvía	  peligroso.	  Nueva	  idea:	  hacemos	  paquetes	  
buenos	   “prime”	   y	   otros	   “subprime”,	   y	   los	  
mezclamos	   entre	   ellos	   y	   le	   añadimos	   otros	  
prestamos	   para	   coches,	   etc.;	   y	   los	   vendemos	  
para	   obtener	   más	   dinero	   y	   volver	   a	   prestar…	  
prestar…	  prestar…	  	  
Y	   a	   las	   agencias	   calificadoras	   les	   contamos	   lo	  
bueno	  que	  es	  estos	  paquetes	  financieros…	  
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Estafa	   piramidal…	   la	   gente	  
compraba	   papelitos	   que	  
contenía	   más	   papelitos	   de	  
papelitos…	  

Y vino la Reserva y subió los tipos de interés… 
Y la gente no compraba casas 
Y ya no se construía 
Y ya no había empleo ni salarios 
Y dejaron de pagar hipotecas 
Y los papelitos, los activos titulizados, no valían nada 
Y llegó la banca rota…. 
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Hundimiento	  sistema	  financiero	  EEUU	  
– Sistema	  financiero	  muy	  desregulado	  	   	  la	  máxima	  
reducción	  de	  costes.	  

– Desintermediado	  (sistema	  financiero	  no	  bancario)	  
–  Una	  ins1tución	  necesita	  un	  préstamo	  a	  largo	  plazo.	  
–  Un	  conjunto	  de	  par1culares	  hacían	  el	  préstamo.	  
–  Semanalmente	  Lehman	  hacía	  una	  subasta	  en	  la	  que	  nuevos	  
inversores	  pujaban	  por	  sus1tuir	  a	  los	  anteriores.	  

–  El	  1po	  de	  interés	  de	  se	  obtuviera	  en	  la	  subasta	  se	  aplicaba	  a	  
todos	  los	  inversores.	  
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– Con	   menores	   costes	   	   a	   cambio	   de	   no	   tener	  
reservas	   en	   efec1vo	   ni	   disponer	   de	   un	   capital	  
sustancial	   ni	   par1cipar	   en	   el	   sistema	   de	   seguros	  
de	  depósitos)	  

– Entrada	   de	   los	   bancos	   comerciales	   en	   este	  
“pastel”,	   derogando	   en	   1999	   la	   ley	   que	   les	  
prohibía	   par1cipar	   en	   este	   1po	   de	   operaciones.	  
	  Operaciones	  fuera	  de	  balance	  de	  los	  bancos	  comerciales.	  
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Mar	  de	  liquidez	  
– Exceso	  de	  oferta	  monetaria	  (papeles	  de	  los	  bancos	  
centrales).	  

– Obteniendo	  la	  cuadratura	  del	  círculo	  en	  la	  inflación:	  
•  La	  liquidez	  no	  provoca	  inflación:	  

–  Importación	  de	  productos	  chinos	  más	  baratos	  (deflacción).	  
–  Los	  salarios	  no	  crecen	  en	  términos	  reales	  por	  la	  presión	  de	  la	  
emigración	  y	  los	  mercados	  laborales	  flexibles.	  

–  El	  incremento	  de	  la	  produc1vidad	  debido	  a	  la	  aplicación	  de	  las	  
nuevas	  tecnologías	  a	  los	  procesos	  produc1vos.	  
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Mar	  de	  liquidez	  
•  Colateralmente	  la	  inflación	  supone:	  

–  Inflación	  internacional	  en	  alimentos	  y	  energía.	  
–  Inflación	  en	  los	  ac1vos	  financieros.	  
–  Inflación	  en	  los	  ac1vos	  inmobiliarios.	  (Burbuja	  inmobiliaria)	  

– Hipotecas	  subprime:	  
–  Por	  encima	  del	  100%	  del	  valor	  de	  la	  vivienda.	  
–  Cuotas	  variables	  calculadas	  en	  el	  momento	  de	  bonanza.	  
–  No	  hay	  problema:	  

»  el	  propietario	  puede	  pedir	  un	  préstamo	  garan1zado	  para	  la	  
diferencia	  neta.	  

»  Vende	  la	  casa	  (liquida	  el	  ac1vo)	  
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Titulización	  de	  créditos	  
– Transformación	   de	   los	   prestamos	   en	   dinero	   (en	  
forma	  de	  bonos	  asegurados	  y	  respaldados	  por	  las	  
hipotecas).	  

–  Forman	   grandes	   paquetes	   de	   hipotecas	   y	   venden	   a	   los	  
inversores	   par1cipación	   en	   la	   mismas	   sobre	   las	   cuotas	  
sa1sfechas	  por	  los	  clientes.	  

–  Se	  trata	  de	  valores	  negociables	  en	  el	  mercado.	  
–  Las	   agencias	   de	   calificación	   dieron	   a	   las	   primeras	   la	  
puntuación	   más	   alta	   AAA	   (automá1camente	   esto	   abrió	   las	  
puertas	  de	  los	  inversiones	  ins1tucionales	  como	  los	  fondos	  de	  
pensiones	  que	  sólo	  adquieren	  este	  1po	  de	  productos)	  
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Estallido	  de	  la	  burbuja	  
– Aumento	  del	  1po	  de	  interés:	  

–  Elevado	  gasto	  público	  del	  gobierno	  federal	  
–  Financiación	  del	  enorme	  déficit	  presupuestario	  (este	  año	  del	  12	  por	  
ciento).	  

–  Tensiones	  inflacionistas	  provocados	  por	  el	  crecimiento	  de	  los	  precios	  
del	  petróleo	  y	  las	  materias	  primas.	  

–  Comienza	  a	  exis1r	  compradores	  que	  no	  pueden	  pagar	  
sus	  hipotecas.	  	  

–  Precio	  baja	  	   	  No	  venden 	  No	  préstamo	  cobertura	  
–  Valor	  de	  la	  casa	  inferior	  al	  préstamo.	  
–  No	  se	  sabe	  de	  quién	  es	  la	  hipoteca	  para	  renegociarla.	  
–  Ejecución	  de	  la	  hipoteca	  ¿hay	  quien	  compre?	  



UVA	  –	  Máster	  en	  Consultoría	  y	  Ges1ón	  de	  
Procesos	  de	  Desarrollo	  Organizacional	  

	   	  Juan	  Jesús	  Donoso	  Azañón	  

– Bancos	  y	  otras	  en1dades:	  
–  Las	  en1dades	  hipotecarias	  no	  pueden	  pagar	  sus	  deudas	  
–  Los	  bancos	  y	  par1culares	  que	  les	  prestaron	  dinero	  a	  través	  de	  
la	  adquisición	  de	  valores	  de	  paquetes	  hipotecarios	  pierden	  
parte	  de	  sus	  inversiones	  

»  Aunque	  no	  estén	  contaminados	  nadie	  los	  compra.	  
»  Si	  quieren	  salir	  los	  1enen	  que	  mal	  vender.	  

–  Las	  compañías	  aseguradoras	  no	  pueden	  hacer	  frente	  a	  sus	  
compromisos.	  	  Por	  ej.	  AIG	  1ene	  que	  se	  nacionalizada.	  

–  El	  pánico	  de	  apodera	  de	  los	  mercados,	  todo	  el	  mundo	  quiere	  
recuperar	  su	  dinero:	  

»  El	  valor	  de	  los	  ac1vos	  en	  bolsa	  se	  hunde.	  
»  El	  valor	  de	  los	  ac1vos	  financieros	  también	  (Ej	  Lehman)	  
»  El	  1po	  de	  interés	  de	  los	  bonos	  a	  largo	  plazo	  en	  nega1vo	  
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– Nadie	  presta	  dinero	  a	  nadie.	  
– Las	  en1dades	  financieras	  del	   resto	  del	  mundo	  no	  
pueden	   recuperar	   el	   dinero	   prestado	   a	   las	  
americanas.	  

» Amenaza	   de	   quiebra	   del	   sistema	   financiero	  
mundial	  

» El	  pánico	  se	  apodera	  de	  los	  mercados.	  
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Intervención	  
Los	  gobiernos	  y	  bancos	  centrales:	  
1.  Garan1zan	   los	   depósitos	   interviniendo	   en	   los	   bancos	   o	  
haciéndose	  responsables	  subsidiarios.	  
2.  Bajan	  el	  1po	  de	  interés	  (hasta	  cero).	  
3.  Prestan	  grandes	  sumas	  a	  los	  bancos	  privados.	  
4.  Adquieren	  ac1vos	  bancarios	  para	  favorecer	  la	  liquidez	  de	  las	  
en1dades	  bancarias.	  
5.  Nacionalizan	  en	  algunos	  casos	  bancos	  privados	  (Reino	  Unido,	  
EEUU,	  Países	  Bajos,	  Alemania..)	  
6.  El	   sistema	   no	   financiero	   no	   puede	   acogerse	   y	   en	   algunos	  
casos	  quiebran	  (ej.	  Lehman).	  
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Ausencia	  del	  crédito	  
Los	  bancos	  no	  se	  prestan	  ni	  entre	  ellos	  

•  Aumento	  del	  precio	  de	  la	  financiación	  (sube	  el	  Euribor)	  
•  Los	  bancos	  no	  dan	  créditos.	  
•  Se	  hunde	  la	  inversión	  y	  el	  consumo.	  
•  Los	  gobiernos	  respaldan	  a	  sus	  bancos	  para	  que	  les	  
presten	  dinero.	  	  Esto	  supone	  la	  bajada	  de	  los	  1pos	  de	  
interés	  hasta	  que	  saltan	  las	  primas	  de	  riesgo	  país.	  

•  Los	  bancos	  centrales,	  especialmente	  la	  Reserva	  
Federal,	  vende	  sus	  bonos	  del	  Tesoro	  y	  los	  cambia	  por	  
ac1vos	  comerciales	  no	  bancarios.	  
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Máster	  
Consultoría	  y	  ges1ón	  de	  procesos	  de	  

Desarrollo	  Organizacional	  
1.  Introducción.	  
2.  El	  milagro	  español.	  
3.  España	  ahora.	  
4.  Unos	  paradigmas	  económicos.	  
5.  Crisis	  económica.	  
6.  La	  singularidad	  española.	  
7.  Transforma	  España.	  
8.  El	  tercer	  sector.	  
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La	  singularidad	  española	  
S p a i n	   i s	  
different	  
	  
Cond i c iones	  
e c onóm i c a s	  
p r e v i a s	  
singulares	  
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Crecimiento	   excesivo	   de	   la	   ac1vidad	   bancaria	  
coincidiendo	  con	  tres	  circunstancias	  par1culares	  
en	  España:	  
1.  Una	  impresionante	  burbuja	  inmobiliaria.	  
2.  Endeudamiento	   previo	   e	   insuficiencia	   de	  
ahorro	  nacional.	  
3.  Diferente	  supervisión	  financiera	  (por	   la	  crisis	  
previa	  española	  de	  los	  80)	  
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Muerte	  y	  resurrección	  de	  Keynes	  
La dificultad de la salida en el caso español 



UVA	  –	  Máster	  en	  Consultoría	  y	  Ges1ón	  de	  
Procesos	  de	  Desarrollo	  Organizacional	  

	   	  Juan	  Jesús	  Donoso	  Azañón	  

Otros	   efectos	   que	   han	   hecho	   que	   en	  
España	  sea	  diferente:	  
-‐  Herencia	   del	   Franquismo	   con	   desmesurada	  
influencia	  polí1ca	  de	  los	  grandes	  grupos	  empresariales	  
y	   financieros	   (20	   personas	   poseen	   la	   cuarta	   parte	   del	  
Ibex	  35)	  
-‐  Débil	   y	   traumá1ca	   vinculación	   con	   el	   exterior.	  
Apertura	   al	   exterior	   a	   par1r	   de	   1959	   de	   forma	  
dependiente	   y	   con	   un	   modelo	   produc1vo	   atrasado	  
compe11vo	   solo	   mediante	   bajos	   salarios	   y	  
devaluaciones	  de	  moneda.	  
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-‐  Incorporación	   a	   paso	   rápido	   a	   la	   Comunidad	  
Europea	   y	   mas	   tarde	   a	   la	   Unión	   Monetaria,	  
pasando	   a	   un	   estadio	   al	   que	   no	   estábamos	  
preparado.	   Por	   un	   lado	   facilitó	   la	   entrada	   de	  
fondos	  que	  financió	  infraestructuras	  y	  el	  estado	  
del	   bienestar,	   pero	   por	   otro	   lado	   el	   capital	  
extranjero	  se	  quedó	  con	   los	  mejores	  ac1vos	  de	  
la	  economía	  española.	  
-‐  Decisiones	   dominantes	   fuera	   de	   España,	   en	  
Alemania	  y	  Francia	  
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-‐  Entrada	   en	   la	   zona	   Euro	   con	   un	   modelo	  
produc1vo	   tradicional	   dependiente	   y	   poco	  
produc1vo.	  
-‐  Imposibilidad	   de	   ajuste	   exterior	   mediante	  
devaluaciones	  de	  la	  moneda.	  
-‐  No	  hemos	  dado	  el	  paso	  de	  a	  una	  economía	  de	  
valor	   añadido.	   La	   solución	   hubiera	   sido	  
especializarnos	   en	   otro	   1po	   de	   ac1vidades	   y	  
mejorar	   la	   calidad	   y	   produc1vidad;	   lo	   que	  
hubiera	  supuesto	  mayores	  salarios	  e	  impuestos.	  
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-‐  Competencia	  vía	   salarios	  bajos.	  En	  el	  período	  
1995	  –	  2005	  es	  el	  único	  país	  de	   la	  OCDE	  donde	  
no	   se	   produjo	   un	   crecimiento	   real	   de	   los	  
salarios.	  
-‐  Producción	  dependiente	  del	   ciclo	   económico,	  
construcción,	   fábricas	   de	   montaje	   de	   terceros	  
sin	  desarrollo	  de	  nuevos	  productos,	  etc.	  
-‐  Priva1zaciones	  que	  favorecen	  la	  oligarquía	  de	  
la	  estructura	  empresarial.	  
-‐  Produc1vidad	  estancada,	  úl1mos	  15	  años.	  
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-‐  Dependencia	   del	   capital	   público	   en	   inversión	  
en	   infraestructuras,	   polí1ca	   de	   suelo	   y	  
urbanís1ca.	  
-‐  Pérdida	  de	  poder	  adquisi1vo	  de	   los	  salarios	  y	  
debilidad	  del	  mercado	  interno:	  

-‐  1960 	  Par1cipación	  salarial	  en	  el	  PIB 	  68%	  
-‐  1976 	  Par1cipación	  salarial	  en	  el	  PIB 	  73,6%	  
-‐  2008 	  Par1cipación	  salarial	  en	  el	  PIB 	  60,21%	  

-‐  Crecimiento	   desmesurado	   de	   la	   deuda	  
privada.	  
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Y	  hoy	  en	  España	  
Economía	  muy	  dependiente	  de	  la	  financiación	  exterior	  
(100	  mil	  millones	  de	  euros	  al	  año).	  No	  hay	  ahorro.	  
Crisis	  internacional	   	  No	  hay	  préstamo	  del	  exterior.	  
Los	   bancos	   1enen	   que	   devolver	   el	   dinero	   a	   los	  
extranjeros 	   	   No	   hay	   dinero	   para	   prestar	   en	   el	  
mercado	   interior 	   Se	   hunde	   el	   crédito. 	   Se	   hunde	   el	  
sector	  inmobiliario.	   	  El	  sector	  inmobiliario	  no	  puede	  
pagar	  sus	  deudas	   	  El	  empleo	  en	  la	  construcción	  se	  
desploma.	   	   La	   construcción	   arrastra	   a	   otros	   sectores	  
de	  la	  economía. 	  	  Los	  bancos	   incorporan	  a	  su	  balance	  
“ladrillos”	  fuera	  de	  valor.	  
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Y	  hoy	  en	  España	  
El	   dinero	   es	  más	   caro. 	   Incrementa	   el	   coste	   de	   la	  
hipotecas	   para	   las	   familias 	   	   Cae	   el	   consumo

	   Incremento	   de	   los	   impagos	   sobre	   todo	   en	  
créditos	   al	   consumo	   por	   el	   aumento	   del	   desempleo

	  Los	  bancos	  1ene	  dificultades	  ante	  el	  incremento	  
de	   la	   morosidad	   y	   el	   precio	   del	   dinero	   más	   alto

	   Más	   restricción	   al	   crédito.	   	   Hundimiento	   del	  
consumo	  y	  de	  la	  inversión.	  
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Y	  hoy	  en	  España	  
Falta	   de	   produc1vidad	   y	   compe11vidad 	   Se	   hunde	   la	  
industria	   y	   los	   servicios 	   El	   turismo	   se	   resiente,	  
especialmente	   el	   interior.	   	   Fuerte	   aumento	   del	  
desempleo.	   	   	  Recuperación	  de	  la	  produc1vidad,	  se	  
p r o d u c e 	   c o n 	   m e n o s 	   p e r s o n a s 	  

	   Compe11vidad 	   Reac1vación	   de	   las	  
exportaciones	  
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Merkel	  o	  Keynes	  
La dificultad de la salida en el caso español 
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España	  
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¿?	  
¿Tiró	  en	  el	  pié?	  
Subida	   de	   impuestos	   (IRPF)	   y	   disminución	   del	  
estado	  del	  bienestar.	  
Disminución	  del	  gasto	  público.	  
Inflación	  -‐	  paro 	   	  Polí1cas	  Keynesianas	  

	   	   	   	  Polí1cas	  neoliberales	  
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¿?	  
¿Tiró	  en	  el	  pié?	  
Desempleo	  del	  20%	  
Desempleo	  juvenil	  del	  40%	  
La	  deflación	  es	  mala	  para	  la	  estabilidad	  de	  precios.	  
¿Y	   las	   reformas	   estructurales?	   Y	   no	   sólo	   del	  
mercado	   de	   trabajo,	   sino	   de	   la	   estructura	   de	   la	  
Administración	  del	  Estado	  y	  la	  reforma	  de	  la	  jus1cia	  
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Máster	  
Consultoría	  y	  ges1ón	  de	  procesos	  de	  

Desarrollo	  Organizacional	  
1.  Introducción.	  
2.  El	  milagro	  español.	  
3.  España	  ahora.	  
4.  Unos	  paradigmas	  económicos.	  
5.  Crisis	  económica.	  
6.  La	  singularidad	  española.	  
7.  Transforma	  España.	  
8.  El	  tercer	  sector.	  
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Manifiesto	  Transforma	  España	  
Compe11vidad:	  
1.  Definición	   de	   una	   iden1dad	   produc1va	  
singular	  para	  el	  país.	  
2.  Refuerzo	  de	  la	  sociedad	  de	  talento	  global.	  
3.  Mejora	   de	   la	   produc1vidad	   total	   de	   los	  
factores.	  
4.  Sofis1ficación	   de	   la	   oferta	   de	   bienes	   y	  
servicios.	  
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Manifiesto	  Transforma	  España	  
Bienestar:	  
1.  Definición	   de	   un	   modelo	   de	   Estado	   del	  
Bienestar	   responsable	   (equi l ibrado	   y	  
sostenible).	  
2.  Sofis1ficación	  sostenible	  de	  la	  Demanda.	  
3.  Acercamiento	  al	  ciudadano	  y	  personalización	  
de	  bienestar.	  
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Manifiesto	  Transforma	  España	  
Sostenibilidad:	  
1.  Sostenibilidad	  económica	  y	  financiera.	  
2.  Sostenibilidad	  social.	  
3.  Sostenibilidad	  medioambiental.	  
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Manifiesto	  Transforma	  España	  
Influencia:	  
1.  Posicionamiento	   país	   posi1vo,	   singular	   y	  
creible.	  
2.  Capi ta l i zac ión	   de l	   pos ic ionamiento	  
geoestratégico	  del	  país.	  
3.  Exposición	  y	  movilidad	  globales	  
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Manifiesto	  Transforma	  España	  
Madurez	  sociopolí1ca:	  
1.  R e p r e s e n t a 1 v i d a d , 	   e q u i l i b r i o	   e	  
independencia	  de	  poderes.	  
2.  F i ab i l i dad	   y	   adap tab i l i dad	   de	   l a s	  
Ins1tuciones.	  
3.  Corresponsabilidad	   entre	   derechos	   y	  
deberes.	  
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Manifiesto	  Transforma	  España	  
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3.  España	  ahora.	  
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Fuente: Las grandes cifras de la economía social en España 
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Caracterís1cas	  3er	  sector	  
a.	   Contribuyen	   a	   una	   sociedad	  más	   pujante	   capaz	   de	  
defender	  sus	  derechos.	  
b. 	  Son	  fuentes	  de	  innovación	  y	  dinamización	  social.	  
c.	   Son	   capaces	   de	   prestar	   servicios	   que	   no	   quedan	  
cubiertos	   por	   ninguno	   de	   los	   otros	   dos	   sectores,	  
enfrentándose	   con	   fallos	   del	   mercado	   y	   tratando	   de	  
corregir	  sus	  deficiencias.	  
d.	  Son	  un	  puente	  de	  comunicación	  entre	  el	  tejido	  social	  
y	  las	  estructuras	  sociales.	  
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Algunas	  preguntas	  ESFL	  
Las	   ESFL	   son	   creadoras	   de	   empleo,	   con	  
crecimiento	   por	   encima	   de	   la	   media	   en	   los	  
úl1mos	   años.	   Coincide	   con	   el	   crecimiento	   de	  
subvenciones	  y	  prestaciones	  de	  servicios.	  
¿Y	  en	  una	  época	  donde	   las	   subvenciones	  van	  a	  
disminuir?	  
¿Competencia	  en	  servicios?	  
¿Y	  en	  el	  futuro	  donde	  nada	  será	  como	  antes?	  
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Algunas	  preguntas	  ESFL	  
¿Y	   para	   cubrir	   esas	   externalidades	   y	   hacerlas	   más	  
compa1bles	   con	   las	   personas,	   sobre	   todo	   de	   cara	   al	  
mantenimiento	  de	  una	   rela1va	  paz	   social,	   no	   estarían	  
las	  en1dades	  no	   lucra1vas	  contribuyendo	  a	   la	  defensa	  
del	  sistema?	  	  
¿Las	   polí1cas	   sociales	   persiguen	   que	   las	   personas	   en	  
capas	   “excluidas”	   salgan	   de	   las	   mismas	   o	   buscan	  
mantener	   el	   equilibrio	   del	   sistema	   y	   por	   ende	   la	   paz	  
social?	  
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Algunas	  preguntas	  ESFL	  
Aumento	  de	  las	  necesidades	  sociales	  
Disminución	  de	  los	  ingresos	  de	  fondos	  públicos	  
Disminución	   y	   direccionamiento	   de	   los	   fondos	  
privados.	  
El	   tercer	   sector	   debe	   repensarse:	   ¿Sector	  
expresivo,	  de	  formación	  de	  conciencia	  y	  reclamo	  
o	  sector	  prestador	  de	  servicios?	  ¿Competencia?	  
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Algunas	  preguntas	  ESFL	  
Voluntariado,	  ¿mano	  de	  obra	  barata?	  
Asignación	  de	  recursos	  frente	  a	  recursos	  escasos	  
(es	   lógico	   el	   comercio	   justo,	   que	   sigan	  
produciendo	   café	   donde	   no	   lo	   toman	   y	   lo	  
vendan,	   o	   es	   mejor	   sembrar	   yuca,	   mijo,	   etc.	   y	  
que	  lo	  consuman	  de	  forma	  local)	  
Economía:	  Primero	  las	  personas.	  
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Debate	  ONG	  

44:00 
51:20 
56:40 
1.10:43 

Carlos Gil. 
Simposio sobre la 
pobreza y 
desigualdades en 
el mundo 
celebrado en 
Galicia 
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